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[MÚSICA DINÁMICA]  

 

HABLANTE 1: Hola, somos HealthSpring. Como su verdadero aliado en la salud, estamos a su 

disposición para ayudarle a entender los beneficios de su cobertura y cómo usarlos. Hablemos de la 

tarjeta HealthSpring Flex y comencemos por lo básico, que es dónde usarla y cómo aprovecharla al 

máximo.  

 

Con su tarjeta Flex podrá gastar fácilmente el dinero de la recompensa de incentivo que gane por 

completar actividades en favor de la salud durante todo el año, además de otros beneficios de 

asignación que puedan formar parte de su cobertura. ¿Cómo funcionan? Bueno, al igual que una tarjeta 

de débito, pero mejor.  

 

No se requiere activación. No necesita un número de identificación personal, o PIN en inglés. 

Sencillamente, cuando vaya a pagar, seleccione Crédito. Tenga su tarjeta Flex a la mano para comprar 

todo tipo de productos de salud y suministros de bienestar, incluso alimentos saludables. Puede usar su 

tarjeta en tiendas participantes de todo el país. Y es posible que pueda comprar algunos productos de 

salud en HealthSpringFlex.com.  

 

Por cierto, HealthSpringFlex.com es su lugar exclusivo para aprovechar su tarjeta Flex al máximo. Por 

ejemplo, puede revisar sus beneficios de asignación, dar seguimiento a sus ganancias de recompensas, 

consultar saldos, buscar productos aprobados y tiendas participantes y saber cuándo vence una 

asignación trimestral.  

 

¿Por qué son importantes los vencimientos? Sus asignaciones no se transfieren al siguiente trimestre o 

año. O las usa o las pierde, como se suele decir. Y su salud merece cada dólar. Porque en HealthSpring 

juntos logramos la mejor salud.  

 

¿Está listo para obtener más información sobre su tarjeta Flex? Visite HealthSpringFlex.com o llame al 1-

866-851-1579. Juntos somos mucho más.  


